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Jelent6sen megno6tt a kereslet az év elejétdl kezdve a kdlcsonzott fizikai munkaerd irant a Work Force-
nal, és a tapasztalatok szerint ma mar Iényegében minden, specialisabb szaktudast igényld pozicié
esetében munkaerg-hiany van.

Nagy a kereslet Ugyfélszolgalati munkatarsakra is, de arra is van példa, hogy egy-egy informatikai
fejlesztési projektre mar komplett csapatot keresnek a megbizok. Meglepddnénk, ha az utcan estefelé
belefutnank egy lampagyujtogatdba, vagy az autdnkkal kerékgyartéhoz kellene fordulnunk, esetleg
egy ismerdsinket mobilrél keresve egy telefonkdzpontos jelentkezne be - pedig ezek a
tevékenységek sokaig stabil megélhetést adtak a veliik foglalkozdknak.

Mai szemmel barmennyire kilonos is, hosszu ideig igény volt , kopogtatdkra” is, akik az Egyesilt
Kiralysag ipari nagyvarosaiban arrél gondoskodtak, hogy a gyarakban dolgozé munkasok idében
felébredjenek, egy hosszu bottal bekopogtatva az ablakukon - természetesen még jéval a
mechanikus ébresztddrak feltalalasa el6tt. Szintén stabil allas volt tdbb mint egy évszazadon at a
sorompa0r elfoglaltsaga, aki egy adott allomason gondoskodott arrdl, hogy biztonsagban legyenek a
kozlekedodk, amikor érkezik a vonat, lecsukva a sorompot, illetve ha szliikség volt ra, atallitva a valtot.

A technoldgiai fejl6dés és a tarsadalmi szokdsok valtozasa rengeteg, egykor megbecsiilt szakmat
tlntetett el napjainkra, de vajon milyen foglalkozdsok szamitanak ma a legkeresettebbnek a hazai
vallalkozasok korében? A munkaerd-kozvetitéssel és kdlcsonzéssel foglalkozé Work Force
tapasztalatai szerint a specialisabb szaktudast igénylé fizikai foglalkozast (iz6 szakemberekre komoly
kereslet mutatkozik és az 6 esetlikben nagyobb kutatémunkara, atfogdbb toborzasi stratégiara van
szikség.

LJanudr még a kivaras idészaka volt, de februdr dta azt tapasztaljuk, hogy ugrasszertien né a kereslet
a munkaerd-kdlcsénzési szolgaltatasunkra, szinte hénaprél-hénapra déntjiik meg a sajat
rekordjainkat. Az idei elsé félévben a partnereink részérdl beérkezé igények 40 szazalékkal multak
fellil a tavalyi értéket és 25 szazalékkal a 2019-est. A tapasztalataink szerint ha valaki példaul CNC-
esztergalyost, festét, villanyszereldt, esetleg PLC technikust keres, akkor bizony nagyon komoly
energiat kell forditani a toborzasra. A betanitott munkak esetében raktarosra, gépkezel6re mutatkozik
jelentds igény. Korabban voltak ugyan specialisabb megkeresések is, igy példaul daru-gépszerelbt és
malomba specialis szerelési szaktudassal rendelkez6 szakembert is kozvetitettiink, az idei évre
azonban inkabb az a jellemzd, hogy az altalanosabb szakmai hatteret igényld pozicidkra keresnek
akar tdmegesen is munkavallalokat a munkaltaték” - szamolt be a tapasztalatokrél Czellecz Zoltan, a
Work Force operacios igazgatodja.

A Work Force varakozasai szerint hosszu tadvon a robotizacio és az automatizacio eléretorésével ez a
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tendencia megfordulhat, hiszen pont az egyszer(bb, szimpla betanulast igényl6 feladatok lehetnek
azok, amiket nem-emberi eréforrassal kivalthatnak majd a munkaltatok, igy a komplexebb
feladatokra érkezhet a jovében szamossagaban tobb allasajanlat.

A tarsasdg a mult évben hozott egy stratégiai dontést, ami alapjan a munkaer6-kozvetités terlletén a
szellemi munkavallalok kapcsan féként az informatikai, a telekommunikacids, illetve a gyarté-termel6
vallalatokra fokuszalnak. ,,A COVID-jarvany egyik fontos hatasa volt, hogy elképeszté mértékben
felporgette a digitalizaciot, és ez érzédik a hozzank beérkez6 megkereséseken is. Mar arra is latunk
példat, hogy IT teriileten egy céqg a fejlesztési projektiéhez nem egy-egy szakembert, hanem komplett
csapatot keres, hogy minél gyorsabban elkészliljenek az uj termékkel, szolgaltatassal és piacra
dobhassak azt. Az elmdlt id6szak tovabbi érdekessége, hogy tobb lgyfeliink részérdl is volt olyan
igény, amikor hirtelen volt sziikség nagyszamu (j munkatarsra egy bizonyos feladat ellatasara. Ez
jellemzében a telefonos lgyfélszolgalatot, vagy valamilyen tavoli segitségnydujtast jelentett, ahol a
piaci kérilmények alakuldsa, esetleg jogszabalyi valtozasok - mint példaul a hitelmoratérium
bevezetése - miatt nétt meg ugrasszertien az igény a munkavallaldk irant” - vazolta a helyzetet
Czellecz Zoltan.
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